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Avant de pouvoir contréler a distance votre installation par l'intermédiaire du portail
www.domovea.com, il est nécessaire d’avoir réalisé et testé les étapes suivantes :

- le serveur TJA450 est installé et sous tension

- le serveur TJA450 est relié a un réseau lui permettant d’accéder a internet

- la configuration domovea est réalisée et fonctionnelle
L’ensemble de ces étapes est décrit dans le manuel d’installation domovea.
Ce document décrit les étapes qui permettent de prendre le contréle a distance d’une installation
domovea.

I. Connexion au portail www.domovea.com

Connectez-vous au portail www.domovea.com en utilisant I'un des navigateurs suivants :
- Internet Explorer 8.0 ou supérieur
- Mozilla Firefox 3.5 ou supérieur
- Google Chrome 4.0 ou supérieur
- Safari 4.0 ou supérieur
- Opéra 10.51 ou supérieur

La page d’accueil apparait :

€ C M % htp//www.domovea.com,Loginogin. aspx FRetri=Memberpages/Dashboard, aspx > O £~

#§ Google 1] Google Mail - Bote de... ¥ Google Traduction [ Autres Favoris

L]
:hager

domovea

Nom dutilisateur

Mot de passe Mot de passe oublié 2

Se connecter »

™ waintenir ma session ouverte pour toute I3 journée

Pas encore de compte ? Vous pouvez vous enregistrer ici

©3010- Hager SAS - Taus droits résenvés

Vous pouvez sélectionner la langue du portail en cliquant sur les initiales de la langue souhaitée (1) .
Exemple : EN pour la langue anglaise ou FR pour la langue frangaise.

Il. Création d’un compte personnel

EN FR

Mo d'utilisateur ||

Mot de passe | Mot de passe oublié ?
Se connecter -

™ Mairtenir ma session ouverts pourtoute |3 journge

Pas encore de compte ? Vous poUvez vous enreg\st 1

Lors de la premiéere connexion il faut créer votre compte personnel. Pour ceci, cliquez sur le lien "Pas
encore de compte ? Vous pouvez vous enregistrer ici’(1).
La fenétre suivante apparait :



Informations compte utilisateur

Mom d'utilisateur : I

Mot de passe I

Confirmer mot de passe : I

Question secrate : | Quel est votre lieu de naissance ? j

Réponse: I

Infarmations personnelles
Titre

M. =l

Prénom :

Mam

Adresse

ille:

Code postal :

Pays: “Yeuillez sélectionner un pays j

Courtiel :

|
|
|
|
|
Département: |
|
|
|
Courriel {confirmation) : I

Options d'affichage

Langue : |Frangais =l
Code de sécurité Yeuillez saisir le code de sécurité ¢ dessous.
Dg H3 |
Creer Annuler
1. Les informations compte utilisateur

Pour vous identifier lors de la connexion au portail, il est nécessaire de renseigner un nom
d'utilisateur et de sécuriser I'accés par un mot de passe.

B Nom d'utilisateur : Ce nom peut comporter a la fois des chiffres et des lettres. Sa longueur doit &tre
comprise entre 6 et 40 caractéres.

B Mot de passe : Choisissez un mot de passe dont vous vous souviendrez facilement. Vous étes
invité a le saisir 2 fois.

NB : Le mot de passe doit comporter au moins 7 caracteres et 1 chiffre.

B Question secréte / réponse : Choisissez une question secréte qui vous permettra en cas d’oubli du
mot de passe de le réinitialiser. Un e-mail de confirmation contenant un nouveau mot de passe
vous sera envoyé a I'adresse associé a votre compte. Vous pourrez alors changer de mot de
passe en vous reconnectant a votre compte.

2. Les informations personnelles

Choisissez votre titre, puis saisissez :
- votre nom
- votre prénom :
NB : ce champ sera utilisé ultérieurement dans le message de bienvenu de votre espace
personnel.
- votre adresse
- votre ville
- votre département
- votre code postal
- votre pays
- votre e-mail : vous étes invité a le saisir 2 fois



3. Les options d’affichage

Choisissez la langue du portail domovea.
4. Le code de sécurité

Saisissez le code de sécurité pour valider la création de votre compte.

Apreés validation, un e-mail de confirmation vous parviendra a I'adresse e-mail enregistrée lors de la
création de votre compte utilisateur.

De: Domovea Registration [portal@domovea.com]
Envoyé: vendredi 4 juin 2010 17:06

A: DUPONT Martin

Objet: domovea - Création de compte utilisateur

Importance: Haute

Bonjour Martin DUPORNT,

Merci de vatre inscription sur le portail internst domovea
Veuillez cliguer sur le lien ci-dessous afin de confirmer votre inscription et activer wotre compte
http:/vaaney. domovea .comiLoginiRegister.aspx Pvalidati onlUser=11ff215-9301-4081-a811-Tdeddddbffas

Vaus pourrez ensuite vous connecter avec wotre nom d'utilisateur : DUPOMNT Martin
et ce mot de passe pour la connexion | Password

Mous vous invitons a modifier ce mot de passe dans les paramétres de votre compte

A bientdt sur htto fwww domovea corm

L'équipe domovea.

Ce e-mail contient un lien sur lequel il faut cliquez pour valider définitivement la création de votre
compte utilisateur.

Le compte utilisateur créé est maintenant opérationnel.

NB : Vous disposez de 7 jours pour effectuer cette validation. Au-dela de cette période, le
compte sera supprimé et il faudra en créer un nouveau.

lll. Création d’une maison
Afin de lier votre compte a une installation domovea, il faut créer une maison.

Connectez-vous au portail a 'aide de I'identifiant et du mot de passe configurés précédemment, la
fenétre d’accueil suivante apparait :

Heure locale de — : -

:hager
Bienvenue Martin Déconnexion L]

Nouvelle page - +

domovea
Ajouter du contenu

[r—

Séguences

—

Aide & Support

2010- Hager 545 - Tous droits réservés



Cliquez sur 'onglet Configuration puis sur 'onglet Gestion des maisons.
L’écran suivant apparait :

Dorvea - Gestion des mai... ¢ \E2 ) SHliENREs
€« C M T htpAwww.domovea.com,MemberPages/ConfigurationHolses/HoLses.aspx » O F-
# coogle [ Gaogle il - Baite de.. M Gooale Traduction [ Autres Favaris

Heure locale de - : —

:hager

domovea Won profil Comptes utilisateur Gestion des maisons

Accueil
Appareils Ajouter une malson
Automatismes 2010 - Hager SAS - Tous droits réservés

Rechercher des maisous

oy ville Pays Nom de la maison
Aide & Support [Toutestesviles ]| [Touslespays =] | N4 Ertacer tes fitres [GN Rechercher

Aucune maison disponible

©2010- Hager SAS - Tous droits réserés

Cliquez sur le bouton L Ajewterune maison “penrap syivant apparait :

N® de série du serveur: ||

Al'aide du bouton ci-dessus, vous devez rechercher et ouwrir le fichier domovea.lic
présent sur la clef USB d'acces a distance (TJ550). Le code d'activation s'affichera
autormatiguement.

Code d'activation

Choisissez un fichier | Aucun ... choisi

Mom de la maison

|
Adresse |
wille |
Département I
Code postal : |
Pays |Veu|l\ez selectionner un pays j
Enregistrer Annuler

Cet écran permet d’identifier précisément le serveur utilisé dans la maison en cours de création.

B N° de série du serveur : Indiquez dans ce champ le numéro de série composé de 5 groupes de
4 chiffres et lettres séparés par des tirets.

Ce numéro de série figure sur une étiquette collée sur les produits TJA450 et TH201 :

333373333 333433444




B Code d’activation : Ce code est présent sur la clé d’accés a distance TJ550.

Insérez la clé TJ550 dans un port USB du PC de configuration.
Cliquez sur Choisir le fichier. Une fenétre d’exploration du méme type que la suivante apparait :

Jid 5|

° [

Sélectionnez le fichier domovea.lic qui se trouve sur la clé TJ550 et cliquez sur ouvrir.
Le champ code d’activation est maintenant rempli et une coche verte signale que le fichier de
licence utilisé est valide.

M* de série du senveur. |PFHG- PFXG PFXG-RF GM-DWCY-FOAL

Code d'activation:

ISB KU-5PMNO-7NFZ-CBYWR-C3LS-EADT

NB : sile message “Le code d'activation a déja été utilisé, veuillez contacter votre support” apparait
le code d’activation n’est pas valide. Contacter le support domovea.com

B Nom de la maison : Choisissez un nom de maison permettant d’identifier facilement la maison.

B Saisissez enstite :

- L’adresse de la maison

- Laville d’installation de la maison

- Le département d’installation de la maison
- Le code postal d’installation de la maison
- Le pays d’installation de la maison

Cliquez sur Enregistrer pour validez la maison.
Apreés validation, I'’écran suivant apparait :

Mon profil Comptes utilisateur Gestion des maisons

Le serveur a eté activé. Yous pouvez maintenant saisir le mot de passe suivant 4 'aide de votre outil de configuration Dormovea
Mot de passe du serveur UFY9-UFYO-UFYO-BAANW APOS 91C1

Retour

2010- Hager SAS - Tous droits résernés

En paralléle, un e-mail récapitulant 'ensemble des données de la maison vous parviendra a I'adresse
liee a votre compte utilisateur :



De: Domovea Registration [portal@domovea com]
Envoyé: mercredi 9 juin 2010 11:04

A: DUPONT Martin

Ce: support@domaovea com

Objet: domoavea - Enregistrement d'un serveur

Importance: Haute

Bonjour Martin DUPONT,
Wotre servedr a bien été enregistre sur le portail internet domovea

Pour compléter la procédures d'activation, merci de rentrer les identifiants suivant dans le configurateur
domovea dans la rubrique Général-= Configuration du Serveur -= Activation du Portail:

Numér ds série ' FFFF- FEFF - FEFF - FFFF - FEFF - FRFF
Mot de passe . LTYS-UTYS- UTYS-8ATW-APQ3-91C1

Wous pourrez ensuite procéder & la publication des données sur le portail domovea dans la rubrique
Géngéral - Configuration du Serveur -= Publication des données

A bientét sur http:ffwww domovea com

L'équipe domovea.

Le maison créée est maintenant enregistrée sur le portail et associée a votre compte utilisateur.
NB : La maison est disponible sur le portail pendant 90 jours. Une opération de Recette doit étre
effectuée durant cette période pour transférer les droits vers I'utilisateur final (voir § VII partie
Recette).
Si l'opération de Recette n’est pas prononcé dans les 90 jours, la maison est supprimée dans le
portail, le numéro de série et la code d’activation sont a nouveau libres.
La durée restante est affichée dans la partie supérieure de I’écran d’accueil du portail :

Heure locale de Yilla Martin 14:45

sstononéaiss (G2 s ot

Bienvenue Martin

IV. Activation du serveur sur le portail

Pour activer le serveur sur le portail www.domovea.com, il est nécessaire de se connecter au serveur
avec le configurateur domovea.



™ Configuration domovea
Cainéra Drfiquration 2

§  sélection du serveur & Ajouter X Supprimer (] Dupliquer Appliquer € Annuler
. € Configuration du serveur
i 3 . =)
3 Gestion des dannées
Hom [Etage
€3 Quitter
s T g, Descrion [
‘\& Fonddécran | Aeun = &
I Eféments du groupe courant
™ cConfiguration du serveur x|
Interface KN
Réglage de fintertace KN
TN
KNX
Nan cennects Chosile pon USE .| Cenfiguet ladhesse .|
Becs intemat
. Enregistrement et activation de 'accés Intemet
'ii"\ Btvation dupotal.._—P  publiaton des domnées .
Canfiguration réseau lacal
'™ Modiier les paramétes [P
¥ Paraméties iéseau
Messagetie et contacts
S Carfigurer le compte de messagenie e les contacts
= Configuralion du SMTP.._ | Contacts |
Date et heute,
Madifier la date. theure et e fussau horaire du serveur domovea, Configurer e fieu dinstallation
HH i
Corfigurston de s dats .| Lathude ot Longhude .. |
serveur domavea
ﬁ Demier démarrage: 09/06/200 15:23.48 Ressources du seveur
Version: 2020512
X Journal
Version de |a bass de données: 1.0.1.33
ersion du spstéme d'explaitation: Windows XP MI
@] N— Mises & jour aLtomatiques
— « Canfigurer les paramétres de mise & jour des logiciels
=, Appareils
Q - Configuration
e Caméras
Q\) Automatismes
g profils
ﬁ Icones et fonds d'écrans

Cliquez sur I'onglet Général (1), sur Configuration du serveur (2) puis sur Activation du portail (3).

L’écran suivant apparatt :
x|

— Paramétres d'activation

Saizizzez ici les numéros de sére que vous trouverez dans le kit de distribution de votre
zerveur domotique

Numéra de série ["ooo0” [Toooo [Toooo [Toooo | [oooo | [oooo | €D

Mot de passe ["ooo0” [Toooo [Toooo [Toooo | [oooo | [oooo | €D

Activer | R éinitialiser |

— Connexion au portail

Etat de la connexion |La connewion au portail a &€ désactivés par lutilzatenr "1,

[Drate de connesion |

Connecter | Déconnecterl

Entrez alors le numéro de série et le mot de passe figurant dans le e-mail de confirmation.

NB : Ne pas confondre le chiffre ”0” avec la lettre "O”. La lettre "O” n'est jamais utilisée dans les
numéros de série ou mot de passe.

Cliquez sur Activer pour déclarer le serveur sur le portail www.domovea.com.
Cliquez sur Réinitialiser pour vider les champs Numeéro de série et mot de passe afin de
recommencer la saisie.

NB : le portail doit étre connecté pour réaliser 'opération précédente. Cette connexion est
automatique. Le cas échéant, utiliser les boutons Connecter et Déconnecter pour établir ou couper la
connexion au portail.



x

|| L'activation du portail s'est déroulée avec succés

Fermez la fenétre Activation du portail en cliquant sur OK.

Le serveur est maintenant connecté au portail a travers internet.

Il ne reste plus qu’a indiquer au portail les éléments qui doivent étre visibles a distance. Cette
opération est appelé publication.

La fenétre Configuration du serveur apparait.

™ Configuration du serveur x|
Intertace KNX
Réglage de fintarface K1G<
—
KNX
Hon connects Choisile port USB .| Configurer [dresse |
fccks ineinst
s Enregistiement et activation de faccés Intemet
. S activsion duparal .| € Publestion des domézs )| (]
Configuraton réseau local
e Modifer les paramzhes [P
& Paramétis réseau
Messagenie et contacts
g Configurer le comple de messagerie e s conlacls
= Configustion du SMTP ... | Contacts |
Date el heure.

Maodifier la date, Meure et |8 fussau horaire du serveur domavsa. Configurer le lisu dinstallation d

e

Configwation de ladate .| Lattude ot Longituge. |
Ifeatcrs serveur domoves
= Deerier démaniage 09/06/201015:23.46 Esssourees du servet
Version 2020512
Jonel
Wersion de la base de donnges: 101,33
Wersion du systéme desplatation Windows HP Riecémaer e serveur
Mises 3 jour
@ Covouer s paramiies co e o des agonis
- Configuration

Cliquez sur Publication des données (1) pour publier les données autorisées (appareils,
automatismes, caméras) sur le portail www.domovea.com.

L’écran de confirmation suivant apparait :

A

\?/ Yaulez waus publier les éléments du serveur sur le porkail 7

Qi Mon |

Cliquez sur Oui pour publier les données.
Cliquez sur Non pour revenir a I'écran précédent.

Si la publication a rencontré des problémes, I'écran suivant apparait :

5

& Erreur lors de la publication des données |

—

Il est alors nécessaire de contrdler la connexion au réseau internet, la connexion au serveur et
l'installation et de renouveler I'opération.
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Si la publication s’est bien déroulée, I'écran suivant apparait :

=

G‘i. Publication des données effectuée

—

NB : Lors de la création de l'installation avec le configurateur domovea, les appareils, automatismes et
caméras peuvent étre rendus visibles ou non sur le portail.

Pour cela il est nécessaire de renseigner la propriété Visibilité pour chaque élément :

Yigibilite Ancés local et distant j

Jamaiz
Aocés local
Acces local et distant

Acceés local et distant : permet d’avoir acces a I'appareil, a 'automatisme ou a la caméra
avec le client domovea et au travers du portail www.domovea.com

Accés local : permet d’avoir accés a 'appareil, a I'automatisme ou a la caméra uniquement
avec le client domovea.

Jamais : permet de n’avoir accés a l'appareil, a 'automatisme ou a la caméra ni avec le
client domovea ni au travers du portail www.domovea.com

L’installation est maintenant accessible au travers du portail www.domovea.com.

V. Personnalisation de la page d’accueil du portail www.domovea.com

Lors de la premiére connexion au portail I'écran d’accueil suivant apparait :

Bienvenue Martin

sseomann 2NAGET

domovea

Nouvelle page -

Configuration

Aide & Support

2010- Hager 84S - Tous droits réservés

Vous pouvez personnaliser la page d’accueil. Cliquez sur Nouvelle page ou sur - puis Renommer
pour renommer la page. L’écran suivant apparait :

~

Nouvalle page

Renommer Annuler

Tapez le nouveau nom de page dans le champ puis validez en cliquant sur le bouton Renommer.

Cliquez sur w pour ouvrir le menu déroulant de gestion de la page d’accueil. Les champs suivants
apparaissent :

- Ajouter du contenu : pour ajouter les appareils, automatismes et caméras sur la page
d’accueil.

12



Sélectionnez alors I'élément a insérer sur la page en utilisant les filtres Groupe / Catégorie ou
Appareil pour faciliter la recherche. Pour validez l'insertion de I'élément sélectionné cliquez sur
OK.

NB : la sélection de Tous les appareils dans le filtre Appareil permet d’insérer 'ensemble des
appareils de la maison en une opération.

Cliquez sur Masquer pour cacher la barre d’outil d’ajout d’élément.

NB : vous pouvez déplacer les éléments insérés en maintenant le clic gauche de la souris sur
I’en téte de I'élément et en le déplacant.

P hxis 207 - 01 8: Lumiére - 002

J +Q: Lumiére - 001 e = x B Ll

allumé

- Renommer : pour renommer la page

- Supprimer : pour supprimer la page.
NB : il doit au minimum y avoir 2 pages existantes sur I'écran d’accueil pour utiliser la
fonction suppression de page.

En cliquant sur Appareils, sur Automatismes ou sur Caméras vous verrez tous les appareils que
vous avez décidés de publier.

Voici un exemple d’écran Appareils :

domovea Rechercher des appareils
Groupe Categurie
Accueil [Tous les groupes =] [Toutes les catégories -
Action sur la sélection: 3¢
Automatisines
Caméras Pagss 1 Trier par Eléments par page

Configuration
- Lumidre - 001 4 Lumibre - 002 “fx Lumiére - 003
Aide & Support

allumé éteint allumé

VI.Création d’un compte utilisateur

Vous pouvez donner des droits d’'usage d’'une maison a un utilisateur de votre choix.
L’attribution et la gestion des droits d’'une maison se fait au travers de la création de comptes
utilisateur.
Il existe 3 niveaux de droit d’'usage :

- Administrateur : ce droit permet de gérer la maison, les comptes utilisateurs et d’accéder a
toutes les fonctions de tous les appareils, automatismes et caméras.

- Utilisateur complet : ce droit permet d’accéder uniquement aux fonctions des appareils,

automatismes et caméras. Ce droit ne permet pas de gérer la maison et les comptes

utilisateurs.

- Utilisateur réduit : ce droit permet d’accéder seulement aux états des appareils et
automatismes sans action possible sur ces appareils et automatismes. Les caméras ne sont pas
accessibles. Ce droit ne permet pas de gérer la maison et les comptes utilisateurs.

Pour créer un nouveau compte utilisateur, Cliquez sur I'onglet Configuration puis sur 'onglet
Comptes utilisateur.

13



E Créer un compte utilisateur

Cliquez sur , 'écran suivant apparait :

Informations compte Utilisateur

Mom d'utilisateur: I

Mot de pagse: |

Confirmer mot de passe: I

Question secrete | Quel est vatre lisu de naissance ? j

Réponse I

Informations persannelles
Titre:

M. =

Prénorm:

MHam:

Adresse:

Wille:

RégioniDéparternent:

Pays: “euillez sélectionner un pays j

Téléphone:

Portable:

Coaurriel:

|
|
|
|
|
|
Code postal: |
|
|
|
|
|

Courriel (confirmation):

Options d'affichage
Langue: | Anglais j

Gestion des draits

Maison: | Saverme 1 =l
Rile | Utilisateur distant =l
Creer le compte utilisateur Annuler

Saisissez les informations demandées.
1. Les informations compte utilisateur

Pour s’identifier lors de sa connexion au portail, il est nécessaire de renseigner un nom d’utilisateur et
de sécuriser I'accés par un mot de passe :

B Nom d'utilisateur : Ce nom peut comporter a la fois des chiffres et des lettres. Sa longueur doit &tre
comprise entre 6 et 40 caractéres.

B Mot de passe : Choisissez un mot de passe dont vous vous souviendrez facilement. Vous étes
invité a le saisir 2 fois. Sa longueur doit étre comprise entre 7 et 40 caractéres.

B Question secréte / réponse : Choisissez une question secréte qui vous permettra en cas d’oubli du
mot de passe de le réinitialiser. Un e-mail de confirmation contenant un nouveau mot de passe
Vous sera envoyé a I'adresse associé a votre compte. Vous pourrez a changez de mot de passe
en vous reconnectant a votre compte.

2. Les informations personnelles
Choisissez le titre, puis saisissez :

- lenom

- le prénom

14



NB : ce champ sera utilisé ultérieurement dans le message de bienvenu de votre espace
personnel.

- ladresse

- laville

- le département

- le code postal

- le pays

- l'e-mail : vous étes invité a le saisir 2 fois

NB : chaque compte doit avoir un e-mail différent
3. Les options d’affichage
Choisissez la langue du portail domovea.

4. La gestion des droits
B Maison : Choisissez la maison pour laquelle vous désirez donner des droits.

B Role : Choisissez le niveau de droit d’'usage que vous désirez donner pour la maison
sélectionnée.

- Administrateur : ce droit permet de gérer la maison, les comptes utilisateurs et d’accéder a
toutes les fonctions de tous les appareils, automatismes et caméras.

- Utilisateur complet : ce droit permet d’accéder uniquement aux fonctions des appareils,

automatismes et caméras. Ce droit ne permet pas de gérer la maison et les comptes

utilisateurs.

- Utilisateur réduit : ce droit permet d’accéder seulement aux états des appareils et
automatismes sans action possible sur ces appareils et automatismes. Les caméras ne sont pas
accessibles. Ce droit ne permet pas de gérer la maison et les comptes utilisateurs.

Cliquez sur Créer le compte utilisateur pour validez la création du compte.
Cliquez sur Annuler pour annuler 'opération.

Apres validation, un e-mail de confirmation sera envoyé a I'adresse liée compte utilisateur.

De: Domovea Registration [portal@domovea.com]
Envoyé: vendredi 4 juin 2010 17:06

A: DUPONT Martin

Objet: domovea - Création de compte utilisateur

Importance: Haute

Bonjour Martin DUPORNT,

Merci de vatre inscription sur le portail internst domovea
Veuillez cliguer sur le lien ci-dessous afin de confirmer votre inscription et activer wotre compte
http:/vaaney. domovea .comiLoginiRegister.aspx Pvalidati onlUser=11ff215-9301-4081-a811-Tdeddddbffas

Vaus pourrez ensuite vous connecter avec wotre nom d'utilisateur : DUPOMNT Martin
et ce mot de passe pour la connexion | Password

Mous vous invitons a modifier ce mot de passe dans les paramétres de votre compte
A bientdt sur htto fwww domovea corm

L'équipe domovea.

Cet e-mail contient un lien sur lequel il faut cliquez pour validez définitivement la création du compte
utilisateur.
Le compte utilisateur créé est maintenant opérationnel.
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VIL. Gestion des maisons

La gestion des maisons permet de gérer les maisons sur lesquels vous avez des droits.
A I'écran d’accueil cliquez sur Configuration (1) puis sur Gestion des maisons (2).

L’écran suivant apparait :

Heure Iocale de Labo Qualité 16:21

Bienvenue Martin

domovea Mon profil Comptes utilisateur 2

Accueil

Appareils C 2 Ajouter une maison 3

Automatismes =
Rechercher des maisons

(e ville Nom de la maison
1 Outes les viles v Tous les pays 6
Aide & Support
Hom ~ Ville Pays Activation
France
Saverne 1 Saverne France
Villa Martin 7
Villa Martin 2 Bormes-les-Mimosas France

2010 - Hager SAS - Tous droits réservés

Activée
Activge
Activge

Activée

oscomenien 2NNAQET

VA Eftacer tes fives [ Rochercher

Etat Supprimer
En ligne
Hars ligne (%]
Hors liane -] 4
Hors ligne a

Cet écran permet de gérer 'ensemble des maisons créées avec votre compte.

Vous pouvez :

- Ajouter une maison (3) (cf § IV)

- Supprimer une maison (4) en cliquant sur la croix rouge figurant dans la colonne de droite

NB : La suppression de la maison est définitive. La maison est supprimée dans le portail, le

numeéro de série et la code d’activation sont a nouveau libres.

- Identifiez la maison sur la page en utilisant les filtres Ville ou Pays (5) pour faciliter la recherche
ou en tapant directement le nom de la maison dans le champ Nom de la maison (6).

- Editer une maison Cliquez sur le nom de la maison pour I'éditer (7).

Un écran de ce type apparait

Geérer la maison
Mo
Adresse

ille

Etat

Code postal :
Fays :

Gestion du serveur

Recette:

Mumérno de série
Activation

Etat

Acces distant
Archives

Comptes utilisateurs

Nom drutilisateur Rile
ALSELECC

Mr Martin

Mme Martin

i_i_ Ajouter un utilisateur

[Willa Martir

|11 route des lavandigres

IEormes les Mimogas
|\/ar
[3za0

|France j

Recette 4 prononcer d'ici 52 jours
Prononcer la recette
T4VI-EPTE-MNVIH-JTCH-TKEH-FT3F

Obtenir le mot de passe par email
Hars ligne

|Act|\ré j

Visualiser les archives

Gestion des droits

Administrateur x| Droits
Utilisateur cornplet x| Droits
Utilisateur réduit | Drojts

Enregistrer Annuler
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Sur cette page vous pouvez :

B Gérer la maison : permet d’éditer les données de la maison (Nom, adresse, Ville, Etat, Code
postal et Pays).

B Gérer le serveur : permet de configurer les paramétres suivants :
- Recette : permet de prononcer la recette (cf § VIII. Prononcer la recette)
- Numéro de série : consultation du numéro de série du serveur de la maison
- Activation : obtention du mot de passe du serveur par e-mail
- Etat : consultation de I'état de connexion de la maison : Hors ligne ou en ligne
- Accés distant : modification de la visibilité de la maison sur le portail :
o Activé : la maison est accessible sur le portail

o Désactivé : la maison n’est pas accessible sur le portail

Archives : gestion des archives de configuration de la maison.

B Comptes utilisateur : permet de
- Voir le nom des différents utilisateurs de la maison
- Gérer le role des différents utilisateurs de la maison

NB : la modification des droits d’usage des utilisateurs d’une maison n’est possible que si
l'utilisateur connecté possede les droits Administrateur sur la maison.

- Gérer les droits des différents utilisateurs de la maison : permet de donner des droits
d’acceés détaillé aux différents utilisateurs de la maison.

Exemple d’écran de Droits :

Catégorie Hom de I'appareil Droits
W Lurnigre - 001 M Commande
[ | W Lumigres ¥ Lurigre - 002 ¥ Commande
I Lurnigre - 003 M Commande
[v] ¥ caméras ¥ awis 207 - 01 ¥ Prendre etvisualiser une archive
[ | F automatismes ¥ House status ¥ Gommande

L’utilisateur connecté peut donner ou non les droits d’accés a certaines catégorie d’appareil, d’appareil
ou de fonction d’appareil aus utilisateurs de la maison.

NB : la gestion des droits d’un utilisateur d’'une maison n’est possible que si l'utilisateur
connecté posseéde les droits Administrateur sur la maison.

- Enlever un ou plusieurs utilisateurs de la maison

NB : la suppression d’un utilisateur d’une maison n’est possible que si l'utilisateur connecté
posséde les droits Administrateur sur la maison.

B Enregistrer : permet d’enregistrer 'ensemble des modifications

B Annuler : permet d’annuler les modifications effectuées.
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VIIL. Prononcer la recette

Pour permettre a l'installateur de transmettre une maison et 'ensemble des droits qui y sont rattachés
a son client final lors de la livraison du chantier, celui-ci doit procéder a une opération appeler Recette.
Cette opération consiste a transférer 'ensemble des droits de la maison vers le compte du client final
et supprime les droits de tout autre utilisateur de la maison.

Pour procéder a I'opération de Recette, sur le portail www.domovea.com cliquez successivement sur
Configuration, Gestion des maisons puis sur le nom de la maison pour laquelle vous voulez prononcer
la recette.

Cliquez sur Prononcer la recette. L’écran suivant apparatt :

Administrateur actuel . ALSELECC

Compte utilisateur destinataire des droits

Marm d'utilisateur : IMr Martin

Email : |mar’[in@gmai|.cum

Confirmer Annuler

Cet écran indique le nom de 'administrateur actuel (1) et permet de sélectionner le compte
d’utilisateur destinataire des droits.
Renseigner alors les champs suivants :
- Nom d’utilisateur : Nom d’utilisateur du destinataire des droits
- E-mail : E-mail du destinataire des droits
Cliquer sur Confirmer pour valider la recette ou sur Annuler pour annuler I'opération.

IX. Aide et support

En cliquant sur Aide et support, il est possible de :

B Contacter le support : permet d’émettre un e-mail vers I'équipe support domovea.

B FAQ : permet de consulter la synthése des questions posées de maniére récurrente et les
réponses correspondantes.

B Documentation : permet d’accéder a la documentation relative & domovea
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